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АУЫЗ СУДЫҢ ФИЗИКА-ХИМИЯЛЫҚ  ЖӘНЕ 

МИКРОБИОЛОГИЯЛЫҚ  КӨРСЕТКІШТЕРІ 

 
А. Б. Шуакбаева  

Л.Н. Гумилев атындағы Еуразия ұлттық университеті,  

Астана қ., Қазақстан 

 

Аннотация. Қазіргі уақытта халықты орталықтандырылған сапалы ауыз сумен 

қамтамасыз ету мемлекеттің ең күрделі мәселелерінің бірі болып табылады. Адамдардың 

ауыз су және тұрмыстық қажеттіліктері үшін тұтынатын судың құрамы мен қасиеттері 

оның сапасын және әртүрлі мақсаттарда пайдалану мүмкіндігін анықтайды. Бұл 

мақалада 1 аптағы Астана қаласы Алматы ауданындағы орталықтандырылған сумен 

жабдықтау жүйелерінен алынған ауыз судан алынған үлгілерге физика-химиялық және 

микробиологиялық талдаулар жүргізілді. Талдау нәтижелерінен ауыз судың сапалық 

көрсеткіштері МЕМСТ 51232-2003, әдістемелік нұсқаулар 10.05.045.03 «Ауыз суды 

микробиологиялық бақылау әдістері»  талаптарына сәйкес келетінін көрсетті. 

Кілт сөздер: орталықтандырылған сумен жабдықтау жүйелерінен алынған ауыз су, 

микроорганизмдер, органолептикалық көрсеткіш, рН, судың кермектігі, судың сілтілігі.  

 

КІРІСПЕ 

Халықты сапалы ауыз сумен қамтамасыз ету кез келген мемлекеттің басым 

әлеуметтік мәселесі болып табылады, оны шешу басты мақсатқа – халықтың 

денсаулығын және тұтастай алғанда ұлт қауіпсіздігін жақсартуға және сақтауға 

бағытталған. 

20 ғасырдың аяғында адамзат үшін бірінші кезектегі және ең жоғары 

басымдық деп санауға болатын жер шарының бүкіл халқын сапалы ауыз сумен 

қамтамасыз ету мәселесі өзінің өзектілігімен көтерілді. Жер бетіндегі 1100 миллион 

адам сапалы сумен қамтамасыз етілмегені анықталды.  

Су адам денсаулығына әсер ететін негізгі факторлардың бірі болып табылады. 

Ластаушы заттар ғана емес, сонымен қатар табиғи сулардың табиғи компоненттері 

де олардың концентрациясы адамның қалыпты өмір сүруіне қажетті құрамынан 

айтарлықтай жоғары немесе төмен болса, адам ағзасына теріс әсер етуі мүмкін. Таза 

ауыз су – адам денсаулығын сақтаудың қажетті шарты [1]. 

Ауыз судың және шаруашылық-тұрмыстық қажеттіліктерге арналған судың 

сапасына қойылатын гигиеналық талаптардың негізі эпидемиологиялық тұрғыдан 



55 

 

 
International Sciences Reviews: Natural Sciences and Technologies, Vol. 5, No. 3, 2024 
 

қауіпсіздік принципі, микробиологиялық және химиялық құрамы бойынша 

зиянсыздығы және қолайлы органолептикалық қасиеттері болып табылады. 

Сілтілік және кермектілік өзара байланысты көрсеткіштер, өйткені 

кермектілік судағы кальций мен магний иондарының болуымен, ал сілтілік сәйкес 

аниондардың болуымен анықталады [2]. 

Жалпы кермектілік ең алдымен ауыз судың органолептикалық және 

тұтынушылық сапасы тұрғысынан қарастырылады. Кермектілігі жоғары суда 

көкөністер мен ет жақсы піспейді, шайдың дәмі мен сапасы нашарлайды. Төмен 

кермектілік су құбырларындағы коррозия үрдістерінің күшеюіне ықпал етеді.  

Жалпы кермектіліктің негізгі құрамдас бөліктері, кальций мен магний 

эссенциальды элементтер ретінде жіктеледі. Адам кальций мен магнийдің көп 

бөлігін тағамнан – сүт өнімдерінен, көкөністерден, нан мен жармалардан, жемістер 

мен жаңғақтардан алатынына қарамастан, егер оның кермектілігі жеткілікті 

жоғары болса, ауыз су да осы элементтердің маңызды көзі бола алады. Су 

кермектілігінің халық денсаулығын қалыптастырудағы рөлін анықтауға арналған 

зерттеулер жарты ғасырдан астам уақыт бойы жүргізілді, бірақ алынған нәтижелер 

нақты қорытынды жасауға мүмкіндік бермейді [3,4]. 

Жоғары кермектілік ауыз судың органолептикалық қасиетін нашарлатып, 

оған ащы дәм береді, ас қорыту мүшелеріне кері әсерін тигізеді. Кермектілігі 

жоғары суды үнемі тұтыну асқазан моторикасының төмендеуіне, ағзада тұздардың 

жиналуына және ең соңында буын ауруларына (артрит, полиартрит), бүйректе, өт 

қабында және қуықта тастардың пайда болуына әкеледі [5]. 

Темір – адам ағзасына қажетті элемент. Бірақ оның артық мөлшері 0,3 - 0,5 

мг/л-ден асса, адам мен жануарлардың ағзасына ауыр токсикалық әсер етеді. 

Мұндай концентрацияда темірі бар суды ішетін адамдарда теріде қышыну, 

құрғақтық, қабыршақтану, тері бөртпелері пайда болады [6].  

Судың иісі, дәмі мен түсі айтарлықтай гигиеналық мәнге ие. Егер олар 

жағымсыз болса және тұтынушылар оңай анықтаса, бұл ауыз суды тұтынуды 

шектейді. Жағымсыз иісі, түсі мен дәмі бар су эпидемиологиялық тұрғыдан қауіпті 

және құрамында улы заттар болуы мүмкін. 

Лайлылық құм бөлшектерінің, саздың, лай бөлшектердің, балдырлардың 

және өзеннің түбі мен жағалауларының, жаңбыр, еріген және ағынды сулардың 

шайылуы нәтижесінде суға түсетін басқа да механикалық қоспалардың болуын 

сипаттайды. Жер үсті су қоймаларында лайлылық көбінесе сазды бөлшектердің 

болуына байланысты, сондықтан мөлшері су тасқыны уақытына байланысты және 

жыл бойына өзгереді [7]. МЕМСТ 51232-2003 нормалары бойынша ауыз лайлылығы 

1,5 мг/л (ерекше жағдайларда 2,0 мг/л) жоғары болмауы тиіс. 
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Микроб саны – судың бірлігіндегі микроорганизмдердің (бактериялардың) 

санын көрсететін көрсеткіш. Ол бір миллилитр суға шаққандағы колония құраушы 

бірліктердің (КҚБ) саны ретінде өлшенеді. Микробтардың саны ауыз су сапасының 

маңызды көрсеткіштерінің бірі болып табылады және оның артық болуы 

микробиологиялық ластанудың болуын көрсетуі мүмкін. судың 

микробиологиялық көрсеткіштері  ҚР СТ ISO 17994 сәйкес болуы керек. 

Зерттеу мақсаты: Астана қаласы Алматы ауданындағы орталықтандырылған 

сумен жабдықтау жүйелерінен алынған ауыз су үлгілеріне физика-химиялық 

зерттеу жүргізу. 

ЗЕРТЕУ НЫСАНЫ МЕН ЗЕРТТЕУ ӘДІСТЕРІ 

Зерттеу нысаны ретінде Астана қаласы Алматы ауданындағы 

орталықтандырылған сумен жабдықтау жүйелерінен алынған ауыз суы үлгілері 

болды. 

Микробиологиялық және физика-химиялық талдау үшін сынамалар 

стерильді, қайта пайдалануға болатын ыдыстарға жиналды. Толтырғаннан кейін 

ыдыс стерильді тығынмен жабылды. Астана қаласы Алматы ауданында 

тұрғындарға берілетін орталықтандырылған сумен жабдықтау жүйелерінен бес 

сынамадан 7 күн бойы алынды. Эксперименттік қателерді анықтау үшін үш 

параллельді зерттеулер жүргізілді. Бұл жұмыста ауыз су сапасының келесі 

көрсеткіштері зерттелді:  

– органолептикалық көрсеткіштер; 

– рН;  

– жалпы темір мөлшері;  

– жалпы судың кермектігі; 

– судың сілтілігі; 

– Жалпы микробтық сан (ЖМС); 

– Сульфитредуктивті клостридия споралары; 

– Фекальды энтерококктар; 

– Жалпы колиформды бактериялар (Coliforms); 

– Escherichia coli; 

– Pseudomonas aeruginosa; 



57 

 

 
International Sciences Reviews: Natural Sciences and Technologies, Vol. 5, No. 3, 2024 
 

Судың сапасын бағалау кезінде жалпы қабылданған стандартты әдістер 

қолданылды.  

НӘТИЖЕЛЕР ЖӘНЕ ОЛАРДЫ ТАЛҚЫЛАУ 

Орталықтандырылған сапалы сумен халықты қамтамасыз ету қазіргі уақытта 

гигиена мен медицинаның ең күрделі мәселелерінің бірі болып табылады.  

Сапаны бағалау кезінде органолептикалық көрсеткіштер (иісі, дәмі, түсі, 

лайлылығы) және судың органолептикалық қасиеттеріне әсер ететін көрсеткіштер 

(рН мәні, жалпы кермектік, жалпы сілтілік, темір мөлшері) анықталды. Зерттеу 

нәтижелері 1,2 - кестелерде  және 1-суретте келтірілген. 

Ауыз судың органолептикалық көрсеткіштерін анықтау үшін 20°С және 60°С 

температурадағы су үлгілеріне талдау жүргізілді.  

Кесте 1 – Ауыз судың органолептикалық көрсеткіштері  

Көрсеткіштер, 

өлшем 

бірліктері 

Тәулік МЕМСТ51232-

2003 талаптары 

(ШРК) 

1 2 3 4 5 6 7 

20°C және 60°C 

температурада 

иіс, балл  

0 0 0 0 0 0 0 Судың иісі мен 

дәмі болмауы 

керек 

қарқындылығы 

2 баллдан 

аспауы керек 

Дәмі, балл  0 0 0 0 0 0 0 

Түсі  Түсі жоқ  

Лайлылығы, 

мг/дм3  

0,35 0,05 0,14 0,1 0,25 0,05 0,98 1,5 мг/дм3 

артық емес 

Кестедегі алынған нәтижелерден ауыз судың органолептикалық көрсеткіштері 

номативтік құжатта талап етілген мөлшерде болғанын көруге болады. 

Ауыз және тұрмыстық су үшін оңтайлы рН  мәні деңгейі 6-дан 9-ға дейінгі 

аралықта деп саналады. Адам ағзасының биологиялық сұйықтықтарының рН мәні 

7-ден 7,5-ке дейін. Адам ағзасында айқын қышқылдық сипаты бар сұйықтықтар 

болса да, бұл асқазан сөлі мен зәр, олардың рН 5,5. Биологиялық сұйықтықтардың 

рН мәні жоғары қышқылдыққа қарай төмендеуі ағзаның ауыр бұзылыстары мен 

ауруларына әкелуі мүмкін. 

Ауыз су үлгілеріндегі рН мәні потенциометриялық әдіспен анықталды. 
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Сурет 1 – 7 тәуліктегі ауыз судағы рН мәні мөлшері 

 1-суреттегі нәтижелерден 7 тәуліктегі орташа рН мәні 7,11-7,85 аралығында 

болғанын көрсетеді. 

Ауыз судың сапасын зерттеу бойынша талдаулар зертханалық жағдайда 

кермектілік пен сілтілілікті анықтаудың химиялық әдістерін қолдана отырып 

жүргізілді. 

 Кесте 2 – Ауыз судың физика-химиялық көрсеткіштері 

Көрсеткіштер, 

өлшем 

бірліктері 

Тәулік МЕМСТ 

51232-2003 

талаптары 

(ШРК) 

1 2 3 4 5 6 7 

Жалпы 

сілтілік 

ммоль/дм3 

1,20 1,31 1,20 1,10 1,20 1,20 1,22 Сілтілік 

үшін ең 

ШРК 0,5-

6,5 

ммоль/дм3 

құрайды  

Жалпы 

кермектік 

мгэкв/дм3  

1,39 1,35 1,60 1,30 1,35 1,60 1,44 7,0 көп 

емес 

Темір, мг/дм3 – – – – – – 0,0002 

 

0,3 көп 

емес 

Алынған нәтижелерден ауыз судың кермектілігі мен сілтілігі қажетті МЕМСТ 

51232-2003 талаптарына сәйкес келгенін көруге болады, норма бойынша ауыз судың 

кермектігі 7 мг-экв/л және судың сілтілігі 0,5-6,5 ммоль/дм3 жоғары болмауы керек. 

Ауыз суда темір бастапқы 1-6 тәулікте болмады, 7 тәулікте алынған судағы оның 

мөлшері 0,0002 мг/дм3 құрады. 

7,19 7,21

7,11

7,85
7,81

7,11

7,79

6,6

6,8

7

7,2

7,4

7,6

7,8

8

1 2 3 4 5 6 7

рН
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Осы зерттеу аясында судың микробиологиялық көрсеткіштері бағаланды. 

Келесі параметрлер зерттелді: 

- Pseudomonas aeruginosa: Бұл микроорганизм судың ластануының болуының 

көрсеткіші болып табылады және әсіресе иммундық жүйесі әлсіреген адамдар үшін 

патоген болуы мүмкін. 

- Жалпы микробтар саны (TMC): инкубациялық температурада (әдетте 22°C 

және 37°C) қоректік орталарда өсуге қабілетті барлық микробтар санының өлшемі. 

- Жалпы колиформды бактериялар: Ішек таяқшасы тобындағы бактериялар, 

сонымен қатар Escherichia coli және нәжіспен ластану нәтижесінде суда болатын 

басқа бактериялар жатады. 

Кесте 3 – Ауыз судың микробиологиялық көрсеткіштері  

Көрсеткіштер, 

өлшем бірліктері 

Тәулік МЕМСТ 

51232-2003 1 2 3 4 5 6 7 

Pseudomonas 

aeruginosa (КТБ/мл) 

0 0 0 0 0 0 0 Болмауы 

Сульфитредуктивті 

клостридия 

споралары 

25 

 

22 20 28 25 29 27 ≤ 100 

Фекальды 

энтерококктар 

12 15 10 13 14 11 12 ≤ 50 

 Жалпы 

колиформды 

бактериялар (КТБ 

/100 мл) 

0 0 0 0 0 0 0 0 

Escherichia coli 0 0 0 0 0 0 0 0 

 

Сурет 2 – 7 тәуліктегі ауыз судағы жалпы микробтық сан 

 

1 2 3 4 5 6 7

ЖМС (37°C) (КТБ/мл) 
≤ 50

12 15 10 13 14 11 12

ЖМС (22°C) (КТБ/мл) 
≤ 100

25 22 20 28 25 29 27

К
ТБ

/м
л

Ауыз судағы жалпы микробтық сан 
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22°C және 37°C температурадағы микробтардың жалпы саны (ЖMC) бүкіл 

зерттеу барысында рұқсат етілген шектерде қалды. 

ҚОРЫТЫНДЫ 

Қорыта келгенде Астана қаласы Алматы ауданындағы орталықтандырылған 

сумен жабдықтау жүйелерінен алынған ауыз су – органолептикалық қасиеттері 

(иісі, дәмі, мөлдірлігі, т.б) және химиялық құрамы бойынша адам ағзасы үшін 

қауіпсіз болып табылды. Талдау нәтижелерінен  ауыз судың сапалық көрсеткіштері 

МЕМСТ 51232-2003 «СУ. 

Сапаны бақылауды ұйымдастыру және әдістеріне қойылатын жалпы 

талаптар» талаптарына сәйкес келетінін көрсетті. 

Талдау нәтижелері орталықтандырылған сумен жабдықтау жүйелерінен 

алынған ауыз судың талданған сынамаларында санитарлық-гигиеналық 

нормалардан асып кетулер анықталмағанын растайды. 
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